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について



株式会社サンブリッジについて
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・2000年のセールスフォース・ドットコム社設⽴時からのコンサルティングパートナー
・Salesforceの導⼊/定着⽀援、構築、ソリューション開発
※AppExchangeの⼈気アプリ”郵便番号検索”はサンブリッジの製品です。

ビジネスプロセスに関わるソリューションを⼀気通貫でご提供

リード獲得 リード育成 商談管理 リピート化

名刺 SFA CRMMA



選ばれる理由
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SmartVisca導⼊企業⼀部抜粋

選ばれる理由ー導⼊実績ー

2012年のサービスリリース以来、累計200社以上の導⼊実績
Salesforceアプリストア［AppExchange］で⼈気アプリとして常にランクイン
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選ばれる理由ー導⼊の決め⼿ー

Salesforce⼀体型 ⼯数/コスト削減

データマネジメント 展⽰会/セミナーフォロー

Salesforce

Salesforce

・ID/PASSと名刺データの⼆重管理が必要ない
・Salesforceにインストールすればすぐに使える
・データの保存先がSalesforceなので信頼できる

・⼿⼊⼒によるSalesforce離れがなくなる
・⾒えないコストの削減になる
※1枚の名刺を⼿⼊⼒で登録するコストは約300円
年収400万円の⽅が1枚の名刺を6分で⼿⼊⼒で登録することを想定

・誤っていた顧客情報を名刺データで補填できる
・名刺データで顧客情報を常に最新状態に保てる
・MAが上⼿く運⽤できるようになる

・フォローまでの時間が⼤幅に短縮できる
・全⾏程の営業プロセスを⾒える化ができる
・Pardotと連携ができる（別サービスViscarte）

Before After

Before After



3つの特徴
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3つの特徴

① カンタン名刺取込
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② 名刺データ⾃動登録

③ Salesforceで活⽤

データは⾃動でSalesforceに登録され、⼿⼊⼒は必要ありません。
識字率は実績ベースで99.9999% 以上です。

集めた名刺をもとにアタックリストの作成や名寄せができます。
またPardotと連携してリードナーチャリングも可能です。

取込は名刺を撮影して送信するだけです。
スキャナーもしくはスマートデバイスのカメラをお選び頂けます。

⼀次納品 ： OCRによって⾃動認識された画像データと名刺情報は約10分でSalesforceに登録されます。
⼆次納品 ： オペレータが名刺情報を再⼊⼒して、翌営業⽇をターゲットにSalesforceに更新されます。



3つの特徴ーご利⽤イメージー
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様々なデバイスから名刺を
スキャンして画像を送信！

Salesforce上の
名刺情報を活⽤！

Salesforce

校正⽤DB

⼀次納品 ⼆次納品

オペレータ

②名刺データ登録

PC

スマホ

タブレット

①カンタン名刺取込

Salesforce

③Salesforceで活⽤

画像データと名刺情報を
Salesforceに⾃動登録！



3つの特徴ー①カンタン名刺取込ー
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①名刺の所有者をSalesforceユーザーから選択

②スキャナが名刺を読込み、画⾯に表⽰。名刺交換⽇を⼀括もしくは⼀枚ずつ指定することができます。
テキストメモは100⽂字まで対応。⼿書きメモは表⾯3⾏50⽂字まで対応（ベストエフォート）

←③リスト名をつけることができます。

④名刺画像をサーバーに送信

展⽰会やセミナーなど⼤量の名刺を取込む場合に便利です。
1.スキャナ取込（WindowsPC+対応スキャナ）



3つの特徴ー①カンタン名刺取込ー
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⽇々の営業活動で獲得した名刺を取込む場合に便利です。
2.スマートデバイス取込（Salesforce1アプリ）

①Salesforce1からアプリを起動

②カメラで名刺を撮影

③名刺画像をサーバーに送信



3つの特徴ー②名刺データ⾃動登録ー
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③⽒名/メールアドレスが同じで名刺交換⽇が
今⽇の⽇付に近いものを⾃動判断

←⑤サムネイルを表⽰

↑①名刺オブジェクトが作成される

←④取込時の付加情報も⾃動で登録

←②取込時の名刺データを⾃動登録

取込まれた名刺はすべてSalesforceの名刺オブジェクト内に⾃動で登録されます。
1.⾃動登録



3つの特徴ー②名刺データ⾃動登録ー
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⑥組織情報を⾃動⽣成 ⑦古い名刺は最新名刺に⾃動紐付け

2.便利な機能
名刺オブジェクト内のデータをもとに組織情報の⽣成や古い名刺の紐付けを⾃動で⾏います。
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3つの特徴ー③Salesforceで活⽤ー

1.取引先/取引先責任者に登録
名刺情報を「取引先」および「取引先責任者」へ登録することができます。
→正確な情報をボタン⼀つで登録でき、無駄な時間を減らすことができます。

個別登録

①名刺情報で、既存の取引先責任者の情報を上書きする
②名刺情報で、既存の取引先に新しく取引先責任者を作成する
③ルックアップ検索で取引先責任者を探す
④名刺情報で、新しく取引先･取引先責任者を作成する
⑤新規登録の際にはレコードタイプの選択が可能
※ビューを作成して⼀括登録も可能です

①
②

③

④

⑤

「取引先」は取引先名と部署の両⽅が⼀致するものがあれば、選択リストに表⽰されます。
「取引先責任者」は⽒名またはメールアドレスのどちらかが⼀致するものがあれば、選択リストに表⽰されます。
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3つの特徴ー③Salesforceで活⽤ー

2.リードに登録
ご利⽤ライセンスがSalesCloudの場合、「名刺」を「リード」に登録することができます。
→展⽰会など⼤量に名刺交換をした際に、アタックリストをすぐに作成できます。

個別登録 検索条件はメールアドレスの⼀致もしくは⽒名の⼀致で検索できます。
※ビューを作成して⼀括登録も可能です。
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3つの特徴ー③Salesforceで活⽤ー

3.Pardot連携
SalesCloudと併せてPardotをご利⽤の場合、SmartViscaで取込んだ名刺をPardotと連携できます。
→MAから営業活動までの⼀連の業務をSalesforce上で効率的かつ効果的に⾏うことができます。

※1.ご利⽤にはSmartViscaとViscarteの契約が必要になります。
※2. SmartViscaの導⼊/設定、Viscarteの導⼊/設定、Pardotの設定/レクチャー

等を含んだパッケージプランをご⽤意しています。



価格
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SmartViscaご利⽤に必要なもの
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SmartViscaご契約時にご準備頂きたいものは下記3点

≪必須≫
p Salesforce環境

Ø P.21のSalesforceライセンスリスト内でSmartViscaが対応している環境

p 名刺データ書込み⽤アカウント
（Salesforceライセンス）1本

Ø P.21のSalesforceライセンスリスト内でSmartViscaが対応してるライセンスを1本
名刺データ書込み⽤としてご⽤意頂きます。

≪任意≫
p スキャナ

Ø P.25以降の動作検証済みスキャナ⼀覧をご確認願います。
Ø イベントや代理取込など、10枚以上⼀度に取込むことが多い場合にはご準備をお勧め致します。



料⾦プラン
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〈条件〉
●ご契約期間は1年間とし、契約の終了は1年間か利⽤可能枚数を消費した時点となります。
●年間で消費出来なかった利⽤可能枚数は次契約に繰越すことは出来ません。
●取込枚数が含み利⽤可能枚数に近づいた段階で、当社からご契約継続のお願いをさせて頂きます。
●料⾦のお⽀払いは御利⽤開始⽉の翌⽉末までにお⽀払いをお願い致します。
●料⾦はSalesforce組織ごとの課⾦とし、ユーザ数は無制限です。
●上記の価格にセールスフォースのライセンス費⽤は含まれておりません。

※表⽰価格は税抜価格となります。

プラン名 初期費用 年間基本料金 利用可能枚数 単価

プラン960 50,000円 96,000円 960枚 100円
プラン1,800 50,000円 180,000円 1,800枚 100円
プラン3,600 50,000円 324,000円 3,600枚 90円
プラン6,000 50,000円 510,000円 6,000枚 85円
プラン8,400 50,000円 714,000円 8,400枚 85円
プラン12,000 50,000円 1,020,000円 12,000枚 85円
プラン18,000 50,000円 1,440,000円 18,000枚 80円
プラン24,000 50,000円 1,920,000円 24,000枚 80円
プラン30,000 50,000円 2,250,000円 30,000枚 75円
プラン36,000 50,000円 2,340,000円 36,000枚 65円
プラン48,000 50,000円 3,120,000円 48,000枚 65円
プラン60,000 50,000円 3,900,000円 60,000枚 65円



利⽤可能ライセンス⼀覧
2016年11⽉現在

ライセンス エディション 利⽤

Lightning Sales Cloud
Professional Edition △

Enterprise Edition ○

Unlimited Edition ○

Lightning Service Cloud
Professional Edition △

Enterprise Edition ○

Unlimited Edition ○

Lightning CRM
Professional Edition △

Enterprise Edition ○

Unlimited Edition ○

Employee Apps Plus/Apps Starter Enterprise Edition ○

Unlimited Edition ○

Force 100 Enterprise Edition ○

Unlimited Edition ○
Marketing Cloud ×
Customer Community ×
Customer Community Plus ×
Partner Community ×
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※1Professional EditionにAPIを追加購⼊いただくとSmartViscaの標準機能がご利⽤いただけます。
⼈事異動情報オプション機能をお申込みいただく場合、Enterprise Edition以上のご契約が必要です。

※1

※1

※1



今後のスケジュール
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①
トライアル

申込書ご提出

本⽇ ◯⽉◯⽇ ◯⽉◯⽇ ◯⽉◯⽇

②
設定作業
Web商談

③
レビュー
Web商談

14⽇間

トライアル

①トライアル申込書ご提出
・SmartViscaインストール、名刺データ書込み⽤アカウント作成、トライアル申込書ご提出。
※詳しくはメールにてご案内致します。

②設定作業Web商談
・SmartViscaをトライアル頂くにあたり、必要な設定作業をサポート致します。
※所要時間30分ほど

③レビューWeb商談
・トライアルをレビュー頂き、今後の運⽤についてサポート致します。
※所要時間30分ほど

ご導⼊までしっかりとサポート致します



Appendix
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取込アプリ機能⽐較表
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Salesforce1スキャンアプリ 名刺カメラ

同時取込枚数

両⾯撮影

名刺情報の閲覧

SSO

付与情報
（名刺交換⽇/メモ/⼿書きメモ/リスト名）

取込⽅式

画像補正

対応スキャナ
（WindowsPC専⽤）

モバイルカメラ
（iOS/Android）

モバイルカメラ
（iOS/Android）

100枚 20枚 20枚

○ ○ △
画像の縁取りはされません

○ ✕ ○

○ ○ ○
Androidでは名刺交換⽇を

空⽩にできません

✕ ✕ △
ご契約のSSOに依存します

✕ ✕ ○

展⽰会やセミナーなど取込枚数が多い場合はスキャンアプリのご利⽤をお勧めします。



項⽬対応表
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名刺を取引先/取引先責任者/リードに登録する際に、紐づく項⽬の対応表です。
Salesforceデフォルト項⽬のみ対応になり、カスタム項⽬には反映しません。

名刺 取引先 取引先責任者 リード

姓 － 姓 姓

名 － 名 名

会社名 取引先名 取引先名 会社名

所属 部門 部署 －

役職 － 役職 役職

メールアドレス － メール メール

電話番号1 電話 電話 電話

FAX番号1 Fax Fax Fax
携帯番号 － 携帯 携帯

URL1 Webサイト － Webサイト

郵便番号

住所（請求先） 住所（郵送先） 住所
都道府県

住所

建物名

リスト名 名刺リスト名 名刺リスト名 名刺リスト名

名刺メモ 名刺メモ 名刺メモ 名刺メモ

名刺手書きメモ 名刺手書きメモ 名刺手書きメモ 名刺手書きメモ



動作確認済みスキャナ

Copyright © 2017 SunBridge Inc. All Rights Reserved.26

メーカー 製品 市場価格 読取速度 主な仕様

PFU ScanSnap ix500
http://scansnap.fuj
itsu.com/jp/produc
t/ix500/

49,000円 両⾯カラー
名刺60枚/1分

接続⽅式：ScanSnap Manager
⼨法(mm)：W292 H159 D168
重量：約3kg

※「ScanSnap Evernote Edition」
は動作いたしません。

ScanSnap ix100
http://scansnap.fuj
itsu.com/jp/produc
t/ix100/

20,000円 ⽚⾯カラー
名刺12枚/1分

接続⽅式：ScanSnap Manager
⼨法(mm)：W273 H36 D47
重量：約400g

※名刺スキャンアプリのスキャナ設定
で「⽚⾯」に設定してください。

ScanSnap SV600
http://scansnap.fuj
itsu.com/jp/produc
t/sv600/

58,000円 ⽚⾯カラー 接続⽅式：ScanSnap Manager
⼨法(mm)：W210 H156 D383
重量：約3Kg

※名刺スキャンアプリのスキャナ設定
で「⽚⾯」に設定してください。

ScanSnap S1300i
http://scansnap.fuj
itsu.com/jp/produc
t/s1300i/

22,000円 両⾯カラー
名刺12枚/1分

接続⽅式：ScanSnap Manager
⼨法(mm)：W284 H77 D99
重量：約1.4kg



動作確認済みスキャナ
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メーカー 製品 市場価格 読取速度 主な仕様

Canon DR-C240
http://cweb.canon.jp/
imageformula/lineup/
c240/

45,000円 両⾯カラー
名刺30枚/1分

接続⽅式：TWAIN
⼨法(mm)：W291 H213 D253
重量：約2.8kg

DR-C225W
http://cweb.canon.jp/
imageformula/lineup/
dr-c225w/index.html

40,000円 両⾯カラー
名刺30枚/1分

接続⽅式：TWAIN
⼨法(mm)：W298 H160 D160
重量：約1.8kg

DR-C125 42,000円 両⾯カラー
名刺25枚/1分

接続⽅式：TWAIN
⼨法(mm)：W300 H217 D156
重量：約2.6kg

DR-P125Ⅱ
http://cweb.canon.jp/
imageformula/lineup/
p215ii/spec.html

24,000円 両⾯カラー
名刺10枚/1分

接続⽅式：TWAIN
⼨法(mm)：W285 H40 D95
重量：約1.0kg



動作確認済みスキャナ
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メーカー 製品 市場価格 読取速度 主な仕様

ブラザー ADS-3600W
http://www.brother.c
o.jp/product/printer/s
canner/ads3600w/

84,240円 両⾯カラー
名刺50枚/1分

接続⽅式：TWAIN
⼨法(mm)：W306 H258 D250
重量：約4.55kg

ADS-2800W
http://www.brother.c
o.jp/product/printer/s
canner/ads2800w/

60,480円 両⾯カラー
名刺30枚/1分

接続⽅式：TWAIN
⼨法(mm)：W306 H258 D250
重量：約4.55kg

Fujitsu Fi-7180/7160
http://imagescanne
r.fujitsu.com/jp/pro
ducts/fi-7180/

120,000円
〜150,000

円

両⾯カラー
名刺30〜50枚/1分

接続⽅式：TWAIN
⼨法(mm)：W300 H170 D163
重量：約4.2kg

Panasonic KV-S5055C
http://panasonic.bi
z/doc/scanner/s50
55cn.html

400,000円 両⾯カラー
名刺100枚/1分 以
上

接続⽅式：TWAIN
⼨法(mm)：W468 H339 D444
重量：約18kg



⼈事異動情報（オプション）
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①名刺レコードの「⼈事異動情報取得」にチェックを⼊れた名刺の⼈事異動情報を取得します。
⼈事異動情報の掲載⽇から2週間以内であれば取得可能です。
②取得条件は⽒名・会社名の⼀致です。
③名刺の所有者にメールが送信されます。
④⼈事異動情報で通知された新しい役職にユーザ⾃⾝で変更することができます。変更できるの
は関連づけられている取引先責任者レコード情報です。
⑤名刺の関連リストに「⼈事異動情報」という関連リストが表⽰されます。掲載⽇から2週間後も
しくは発令⽇の1週間後の遅いほうに⾃動的に削除されます。
⑥取得可能件数の上限は申込みプランにより異なります。

新聞等で⼈事異動が発表された時に、名刺の所有者にメールでお知らせが送信さ
れるサービスです。

データソース
⽇経⼈事ウォッチャー
⽇経WHO'S WHO⼈事異動情報
⽇本経済新聞朝刊、⽇経産業新聞、⽇経地⽅経済⾯、⽇経速報ニュース
※⼈事異動、訃報、叙位叙勲が対象です。



操作⽅法〜取得⽅法･通知〜
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①⼈事異動情報があった時に通知してほしい名刺レコードの
“⼈事異動情報取得”にチェックを⼊⼒します。

②⼈事異動が発表された時、名刺の所有者にメールが送信されます。



操作⽅法〜取引先責任者に反映〜
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④『取引先責任者の役職に反映』をクリック。

③名刺の関連リストに『⼈事異動情報』が表⽰されます。

⑤『取引先責任者の役職を新職名で更新』ボタンで取引先責任者の役職
を新職名で更新できます。『新しい役職』はユーザ⾃⾝が編集可能です。



⼈事異動情報価格
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申込名刺件数の制限 利⽤料⾦（年額、税別）

１，０００件まで １２０，０００円

３，０００件まで ２４０，０００円

１０，０００件まで ４８０，０００円

５０，０００件まで ２，４００，０００円

SmartViscaのデジタル化料⾦とは別にご利⽤料⾦を頂戴いたします。

＜条件＞
① 本サービスの利⽤は、別途定めさせていただきます。
② 利⽤料⾦の⽉額は、上表の利⽤料⾦（年額）の１２等分と致します。
③ 名刺件数が、制限数を超過した場合は、翌⽉から新しい利⽤料⾦を適⽤させていただきます。
④ 名刺件数の減少による利⽤料⾦の⾒直しは契約更改時のみとさせていただきます。



ご利⽤環境
【ご利⽤条件】
・本サービスのご利⽤にはSalesforceが必要です。
・別途、名刺データ書込み⽤アカウントのご⽤意をお願い致します。
・⼈事異動情報通知機能をお申込になる場合、メールアドレスは当社指定のものとさせていただきます。
・ご契約は１年契約になります。
※初年度はsalesforceライセンス契約期間と同⼀期間となります。
・契約期間内でのプラン変更はできません。

【スキャンアプリケーション動作環境】
・スキャナ本体とUSBケーブルで接続されている必要があります。
・インターネットに接続できる環境が必要です。
・プロキシサーバーを介してインターネットと接続している場合には、プロキシサーバーがHTTP1.1

に準拠している必要があります。
・インストール時にWindowsログインユーザーに管理者権限があるか、インストールする権限が付与されている必要があります。

【推奨構成スペック】
CPU：Celeron 1.6GHz以上
メモリー：2GB以上
ハードディスク：10GB以上の空き容量
対応OS：Vista (32bit/64bit)、Windows 7(32bit/64bit)、Windows 8(32bit/64bit) 、Windows 10(32bit/64bit)
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SmartViscaのセキュリティについて

[性能要件]
・同時ログイン数に制限はない
・組織利⽤が前提の為、ユーザごとの取込制限は設けていない
・3,000枚/⽇ までの名刺取込が可能。それ以上は別途要調整
・ストレージの拡張により、100万件/年 の名刺情報保存が可能

3

PC

カメラ

⽒名

メアド

企業情報

[名刺のデジタル化と名刺情報保存のセキュリティ]
・名刺のデジタル化オペレータは名刺の⼀部のみを担当し、完全な名刺を⾒ることはない
・オペレータの⼊⼒完了後に⾃動的に Salesforce(SmartVisca) に送信/保存される
・オペレータが⼊⼒の為に閲覧するデータは削除される（最⻑60⽇まで保存）

[名刺情報送信のセキュリティ]
・無関係なトラフィックをシステムから遮断
・名刺画像以外の外部ファイルを受け付けない
・名刺画像は⾃動的に端末から削除される
・通信は全てSSL/TLSで暗号化（正規サーバ証明書使⽤）

Salesforce

⽒名

メアド

企業情報

[システム構築環境のセキュリティ]
・SmartViscaは国内⼤⼿クラウドデータセンターにて運⽤/管理されたシステム
・限られた担当者のみが限られた⽅法でシステムにアクセス
・システム稼働率は99.9%以上(実績)のパフォーマンス

※Salesforceセキュリティガイドに準ずる
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SmartViscaのお問合わせ先
メール：smartvisca@sunbridge.com
電 話：03-5488-6004
製品担当：鈴⽊ ,柳原
営業窓⼝：佐々⽊
お気軽にお問合せください。

2017年4⽉26⽇版
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